10 saker medieagare maste halla koll pa




Al ar overallt. Soket forandras.
Regelverken blir fler och
cyberhoten okar. Samtidigt ska
redaktionen helst agna tiden
at journalistik, inte at att
administrera olika system

och regler.

Har ar trendrapporten framtagen av vassa utvecklare,
prisbelénta designers, erfarna publishers, duktiga
journalister och medieentreprendrer. Vi hjdlper dig som
mediedgare att vaxa och inte drunkna 2027.

Sebastian Tibbling
Gustaf Oscarson
Robert Edvardsson

] oktober 2026

Trendspaning 2027

2027 blir inte dret da teknikutvecklingen lugnar ner sig. Tvartom. Men
vinnarna blir knappast de medier som kastar sig in i flest nya Al-
verktyg, bygger egna l6sningar fér sddant alla redan behover eller
jagar varje ny teknikrevolution.

2027 handlar istdllet om att fa ordning pa grunden: dga relationen till
|Gsaren, strukturera sin data, anvdnda Al dar den faktiskt gor nytta och
bygga en teknisk miljé som redaktionen knappt behover ténka pad.

Det ar egentligen inte trenderna som ar i fokus. Viktigast ar att
journalistiken ndr ut, att redaktionen 6kar sin produktivitet och att
ldsarna ska kunna ta del av journalistik och innehdll pd ett sdkert,
transparent och tryggt satt.

Har finns det pengar att hamta for den som gor ratt. Den svenska
tidskriftsbranschen omsatte 6 miljarder kronor 2025. Den totala
omsattningen minskade med fyra procent, samtidigt som de digitala
|Gsarintdkterna okade. Det gor den digitala infrastrukturen till betydligt
mer én en IT-fraga.

Vart mal ar att hjalpa dig att ta rétt beslut infér 2027. Teamet bakom
Co-Member (allt-i-ett-plattformen fér svenska medier) bestdr av
nordiga utvecklare, prisbelonta designers, erfarna publishers, duktiga
journalister och medieentreprendérer. Har ér tio trender génget bakom
plattformen tycker att varje svensk mediedgare bér halla koll pa
infér 2027.
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Clelg jpurnalistiken
egriplig dven
or maskiner
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Vi borjar med nagot som later vansinnigt trakigt:
strukturerad data.

N&r mdnniskor hittar innehall via Google, Discover, Al-tjanster, sbkmotorer,
rekommendationsmotorer och andra grdanssnitt blir det allt viktigare att
maskiner faktiskt férstar vad ert innehall handlar om.

Vad ér en artikel? Vem har skrivit den? Vilken organisation star bakom?
Vilket ar publiceringsdatum?

Ar det ett event, en person, ett foretag eller en produkt?

Strukturerad data hjélper bland annat Google att férsta innehdllet och kan
gora innehdllet tillgangligt fér olika typer av sdkresultat.

En viktig brasklapp: det finns ingen magisk "Al-SEO-kod” som automatiskt
far en artikel citerad av ChatGPT eller Google Al. Google séger uttryckligen
att det inte finns nagon sarskild strukturerad data som krévs for Al
Overviews eller Al Mode.

Trendspaning 2027

Var spaning

SEO férsvinner inte. Det breddas. Nésta
steg dr att sdkerstdlla att bade
mdnniskor och maskiner kan forstd vem
du dr, vad du publicerar, vem som star
bakom och varfér just din kdélla gar att
lita pa.

Att gora 2027

Gor en teknisk genomlysning av
struktur, metadata, artikelmarkup,
férfattare, organisation, Paywall och
indexering. Nar datan ar ratt
strukturerad har ni lagt en viktig grund.
Resten avgors av innehdllets kvalitet,
relevans och trovardighet.
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Tillganglighet ska egentligen inte behova vara en trend.
Det borde vara ungefar lika sjalvklart som att texten
faktiskt gar att lasa pa mobilen.

Men - kraven pa digital tillgénglighet har skérpts. Den svenska
tillgédnglighetslagen omfattar bland annat tjdnster som erbjuds
konsumenter, exempelvis e-handel, och de tekniska riktlinjerna bygger i stor
utstréickning p& WCAG (Web Content Accessibility Guidelines) ar
iInternationella riktlinjer fér att géra webbplatser och digital service
tillgéngliga foér personer med funktionsnedsdttning). Exakt vilka krav som
galler beror pd verksamhet och tjénst.

F&r medier finns dessutom en betydligt enklare anledning: Journalistik som
mdnniskor inte kan ta del av gor inte sitt jobb.

Kontraster, tangentbordsnavigation, alt-texter, formuldar, rubrikstruktur,
video, kopfloden och uppldasning dar inte exotiska funktioner for en liten
grupp. Bra tillgadnglighet innebdar battre struktur och en bdattre tjanst for alla.

Trendspaning 2027

Var spaning

2027 slutar vi prata om tillganglighet
som ett separat projekt och boérjar
betrakta det som kvalitetssakring.

Att gora 2027

Testa sajten pa riktigt. Borja med
navigation, artikelsidq,
prenumerationsfléde, nyhetsbrev och
Mina sidor. Ar ni anpassade fér de nya
reglernq, era Idsare och for framtiden?



Al Act flyttar fran
juristens skrivbord
in pa redaktionen
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Al Act ar inte langre nagot som “kommer sedan”.

Sedan den 2 augusti 2026 gdller bland annat nya transparenskrav for vissa
Al-system och Al-genererat eller manipulerat innehdll. Fler delar av
regelverket far effekt successivt ddrefter.

For en redaktion betyder det inte att ndgon maste springa runt och stédmpla
"Al" pd vartenda kommatecken som spradkmodellen féreslagit. Men det
betyder att ni maste ha koll.

Nar anvander vi AI? Till vad? Vilken data skickar vi in?
Nar krdvs mansklig kontroll? Vad publicerar vi automatiskt?

Vad behéver markas? Vad hander med personuppgifter?

Al Act ersatter inte GDPR. Om ni behandlar personuppgifter gdaller
GDPR parallellt.

Trendspaning 2027

Var spaning

De bdsta Al-policydokumenten 2027
kommmer inte att vara 48 sidor juridik. De
kommer att vara enkla spelregler som
redaktionen anvdnder varje dag.

Att gora 2027

Satt upp en konkret Al-policy med
gront, gult och rott: vad kan goras utan
kontroll, vad kraver kontroll och vad gor
vi inte alls?



Al pa ratt stalle
- inte overallt

FRFhE
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2026 var fortfarande lite av: "Kan Al goéra det har?”

2027 tror vi fragan blir: "Vilket problem férsoker vilosa?”

Ibland ar Al helt fantastiskt. Research. Transkribering. Sammanfattningar.
Metadata. Analys. Sortering. Identifiering av ménster. Omvdarldsbevakning.
Forsta utkast. Puuh, you name it!

Men ibland behdver du inte en sprakmodell. Du behéver en knapp. Eller ett
bra automatiserat fléde. Eller att tva system faktiskt pratar med varandra.
Att skicka varje liten uppgift genom en Al-modell kan dessutom innebdra

nya kostnader, problem med dataskyddsfragor och felkdallor.

Trendspaning 2027

Var spaning

Ndsta Al-vag handlar mindre om
chatbotar och mer om osynlig assistans
| arbetsflodet. Ibland sparar den tio
minuter. Ibland gér den det mgjligt for
en liten redaktion att géra sadant som
tidigare kravde ett helt team.

Att gora 2027

Kartldgg redaktionens 20 mest
repetitiva arbetsmoment. Automatisera
forst (det kréver inte nédvéndigtvis Al).
Anvdand Al ddr Al verkligen tillfér nagot.

10
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Annonsaffaren ar fortfarande viktig for manga medier,
men det finns ett problem.

Vi vill erbjuda annonsoérer synlighet, uppmarksamhet och effekt. Och sedan
bygger vi ofta en annonsmiljé ddr tio annonsformat, tre popups, autoplay-
videos, cookiefragor och en sticky banner sldss om samma tva
kvadratdecimeter mobilskdrm.

Det dr inte en bra annonsprodukt.

2027 tror vi att fler medier kommer att fokusera pd kvaliteten i
annonsmiljon snarare an antalet annonsytor. Farre men battre format och
tydligare kontext.

Det fina fér oss nischmedier @r att vi ofta har ndgot de stora plattformarna
har svart att skapa: en relevant miljé och ett naturligt sammanhang. Vi ar
inte for alla och kan anpassa oss for just vara lasare.

Trendspaning 2027

Var spaning

Att lyckas med annonsaffaren kommer
handla lika mycket om miljén runt
annonsen som annonsformatet. De
som lyckas tar bade pd lika stort allvar.

Att gora 2027

Oppna din egen sajt pd mobilen och
|atsas att du ar Idsare. Hade du sjalv
statt ut?

12



Data och insikter
ska finnas
dar du jobbar




06 (inteinagon dashboard du glomt
lanken till...)
Alla vill vara datadrivna. Eller snarare: alla borde
forsoka forsta och anvanda sin data lite oftare

Vi dlskar inte att logga in i Google Analytics, satta ratt datumintervall, bygga
segment, synka till Data Studio, felséka trafikdata.. Och i panik springa och
spilla kaffe pd vag in till morgonmaétet.

Det mdste bli enklare och datan maste flytta ndrmare det dagliga arbetet.

N&r vara journalister 6ppnar en artikel ska det ga att férstd hur den
presterar. Nar redaktorer planerar veckan ska hen se vad som engagerar.
Nar den ansvariga for prenumerationer jobbar ska konvertering och churn
finnas i samma miljé. Inte tre system bort.

Det viktiga &r dessutom inte att samla mest data, det ér att férsta: Vad
hande? Varfor? Och vad ska vi gora nu?

Trendspaning 2027

Var spaning

2027 blir aret dd Dashboards bérjar
férsvinna in i sjalva arbetsverktygen.

Att gora 2027

Valj fem till tio matetal som faktiskt
féorandrar ett beslut. Gér dem synliga for
personen som ska fatta beslutet.

14



Ag relationen
till lasaren
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Allt forandras.

Google forandras. Linkedin fordndras. Al dndrar hur manniskor séker
information. Det enda vi med stor sdkerhet kan séga ar att de stora
plattformarna kommer att fortsatta utvecklas.

Darfor blir den egna relationen allt viktigare. Nyhetsbrev, inloggning,
medlemskap, prenumerationer, events och egna communities. Allt som gor
att IGsaren aktivt vdaljer en relation med ER snarare dn att raka se era artiklar
I ndgon annans fléde.

For svenska mediehus finns ocksa ett bredare strategiskt perspektiv: vem
dger infrastrukturen, var ligger datan och hur beroende vill vi vara av
enskilda globala plattformar?

Nar Al-tjanster sammanfattar journalistiken uppstar en ny affarsfraga: vem
far vardet? Synlighet i Al-svar dr bara vérd ndgot om den leder tilloaka till
er, som besdk, inloggningar eller prenumerationer. Det kréver ocksa ett
aktivt val: vilkken anvé@ndning av ert innehall vill ni tilldta, och pa vilka villkor?

Trendspaning 2027

Var spaning

First-party relationship blir ett av
mediers viktigaste tillgangar. Trafik ar
bra, en identifierad dterkommande
|asare ar battre.

Att gora 2027

Mdat inte bara rackvidd. Mat hur stor del
av publiken ni faktiskt har en egen
relation till. Bestdm hur ert innehdill

far anvandas av Al-tjdnster, och hur

ni omvandlar den synligheten till en
egen relation.

16



Sju system ar
sex for manga




08

CMS. Nyhetsbrevssystem. Paywall. Betallosning. CRM.
Analys. Annonsplattform. Eventsystem. Och ett Excelark
som heter Prenumeranter_NY_NY_FINAL_3.xlsx.

Varje enskilt verktyg kan vara fantastiskt. Problemet uppstar nér de inte
hanger ihop.

Data ska flyttas, integrationer ska underhdllas eller en koppling kan sluta
fungera. Ju fler system och leverantérer du kopplar ihop, desto fler saker gar
fel. Det har ér bade en sdkerhetsfraga och en produktivitetsfraga.

Trendspaning 2027

Var spaning

Medieteknik gar frdn "ett specialverktyg
for varje sak” mot farre, mer
sammanhdngande miljéer dar data
faktiskt foljer med.

Att gora 2027

Rita upp hela er teknik-stack. System,
integrationer, kostnader och ansvariga.
Vaga fraga vad som faktiskt kan tas
bort. Eller om det finns ett system som
har allt-i-ett.

18
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Sdkerhet ar latt att prioritera dagen efter ett intrang.

Men — det ar betydligt smartare att prioritera den dagen innan. Hoten
behover inte heller vara sarskilt avancerade.

Ett gammalt plugin som inte uppdaterats eller ett I6senord som kommit pa
villovagar. Eller kanske ett Al-verktyg dér nagon pa redaktionen klistrar in
information utan att riktigt veta var den hamnar.

FOr oss som driver medier tillkommer ett sarskilt ansvar. Vi hanterar
anvandarkonton, betalningar, prenumeranter, personuppgifter och ibland
kanslig information om kallor, tips eller medlemmarr.

Det récker alltsd inte att sjalva sajten kdnns sdker. Du behéver ha koll pé
hela kedjan av system och tjénster runt den. Och GDPR fortsdatter forstds
att gdlla dven nar Al kommer in i bilden.

Trendspaning 2027

Var spaning

Privacy och sé@kerhet gar fran
compliance till konkurrensférdel. "Vi tar
hand om din data” blir en del av
fortroendet for ditt varumdarke.

Att gora 2027

Inventera vilka system som har tillgang
till vilken data. Se 6ver behdrigheter,
leverantérer, plugins, backup,
uppdateringar och Al-tjanster. Och
bestédm vem som faktiskt dger fradgan.

20
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Det har ar kanske var viktigaste spaning: Svenska medier ar.inte
gigantiska techbolag.

Andd sitter méngder av medier och utvecklare och léser exakt samma
problem parallellt. Orkar vi ens rabbla upp allt som byggs gdng pa gdng

pa gang?

= Prenumerationslésningar = Paywalls

= Nyhetsbrev = Eventfunktioner
= Anvandarkonton = Artikelmallar

= Tillgéanglighet = Strukturerad

= Al-fldden = Nobdys

LAt oss stoppa ddér, annars tréttnar du. Men du fattar podingen — varje krona
och timme som laggs pa att bygga samma grundfunktion en gang till &r en
krona och timme som inte anvdnds fér journalistik, produktutveckling eller
att skapa intdkter..

Det ar darfér vi tror s mycket pd gemensam teknik. Inte att alla medier
ska bli likadana. Tvartom. Genom att dela infrastrukturen kan mer kraft
ldggas pd det som faktiskt ska vara unikt: journalistiken, varumdarket,
malgruppen och affaren.

Trendspaning 2027

Var spaning

2027 delar oberoende medier pa en
gemensam tech-stack — ingen bygger
allt sjalv. Psst! Framtiden 4r visst

redan har..

Att gora 2027

Fréga infor ndsta utvecklingsprojekt: Ar
det har verkligen ndgot som dar unikt fér
oss, eller hdller vi pa att bygga samma
sak som hundra andra medier redan
byggt innan oss?

22



Viktigaste trenden

Redaktionen ska

fa vara redaktion

Tekniken ska hjalpa journalistiken.
Inte sta i vagen for den.

Trendspaning 2027

,'.._|Al"

%% Journalistikens roll:

Att forsta vad som
faktiskt ar viktigt och
beratta det for andra.

23



Founding Team

Sebastian Tibbling cwvo
Gustaf Oscarson cto

Robert Edvardsson cro

Vill du bolla rapporten?
Har input eller asikter?

Kontakta oss sebastian@comember.tech

Allt-i-ett-plattformen for svenska medier

24



